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Krisentelefon flir Schreibabys und psychosoziale Notlagen jetzt
taglich erreichbar

kbo-Kinderzentrum Miunchen weitet sein Krisentelefon aufgrund der Corona-Krise
deutlich aus

Miinchen, 30.03.2020 — Das kbo-Kinderzentrum Munchen weitet sein Krisentelefon fir
Familien mit Schreibabys und psychosozialen Notlagen aufgrund der Corona-Krise
deutlich aus. Der telefonische Krisendienst ist ab sofort taglich jeweils von 17:00 bis
21:00 Uhr erreichbar. Bislang stand der Dienst nur an drei Abenden am Wochenende
zur Verfugung.

Das Krisentelefon richtet sich an Familien mit einem unstillbar schreienden Saugling
oder anderen familidren Problemen. ,Gerade in der aktuellen, hauslich angespannten
Situation durch die Corona-Krise kann es wvorkommen, dass ohnehin schon stark
belastete Familien durch die zuséatzlichen Sorgen um die Gesundheit von
Familienmitgliedern oder existentiellen Angsten um den Arbeitsplatz in familiare Krisen
oder besondere Belastungssituationen geraten®, begriindet Dr. Margret Ziegler, die
arztliche Leiterin der Minchner Schreibabyambulanz, den Entschluss des kbo-
Kinderzentrums Miinchen, das Krisentelefon bis auf weiteres taglich anzubieten.
.Erfahrene Therapeutinnen und Therapeuten bieten am Telefon erste Beratungsschritte
zum Beispiel im Umgang mit dem unstillbaren Schreien und vermitteln bei Bedarf auch
Telefonnummern von Beratungsstellen vor Ort.“. Wichtig ist Dr. Ziegler dabei, zu
betonen, dass die telefonische Beratung jedoch eine medizinische Untersuchung nicht
ersetzen kann und aulerdem keine Beratung bezliglich des Corona-Virus stattfinden
kann.

Die Minchner Schreibabyambulanz am kbo-Kinderzentrum Munchen unterstitzt seit
fast 30 Jahren Familien mit Kindern, die an unstillbarem Schreien, Schlafstérungen,
Fitterstérungen, Ubermaflligen Wut- und Trotzanfallen sowie vermehrtem Klammern
leiden.

Das Krisentelefon ist ab Montag, den 30. Marz 2020 bis auf weiteres

taglich von 17 bis 21 Uhr unter folgender Nummer erreichbar:

0800 71 00 900 (kostenfrei).

Das Krisentelefon steht allen Familien offen. Der Anruf sowie die Beratung sind
kostenfrei.

Die Kinderzentrum Miinchen gemeinniizige GmbH istein Tochterunternehmen des Kommunalunternehmens der Kliniken des
Bezirks Oberbayem (kbo) und zertifiziertnach DIN EN ISO 9001.
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Uber das kbo-Kinderzentrum Miinchen:

Das kbo-Kinderzentrum Miinchen bestehtaus dem ambulanten Sozialpadiatrischen Zentrum
(SPZ) und der Fachklinik fur Sozialp&diatrie und Entwicklungsrehabilitation. Es istein
Tochterunternehmen der Kliniken des Bezirks Oberbayern — kbo.

Das Sozialpadiatrische Zentrum (etwa 11.000 Kinder pro Jahr) und die Fachklinik fur
Sozialpadiatrie und Entwicklungsrehabilitation mit45 Betten (etwa 850 Kinder pro Jahr) sind
spezialisiertaufdie friihe Diagnostik und Therapie von Entwicklungsstérungen und drohenden
oder bereits eingetretenen Behinderungen oder Mehrfachbehinderungen.

Experten mit kinder- und jugendéarztlichem, psychologischem, therapeutischem,
sozialpadagogischem und heilpadagogischem Fachwissen arbeiten engagiertan individuellen
Konzepten der Diagnostik und Therapie aufdem Stand neuester wissenschaftlicher Erkenntnisse
zusammen. Die Familien werdenin die Planung von Diagnostik und Therapie systematisch
einbezogen. Wir bieten Familien Beratung, Behandlung und fachliche Begleitung an, um fir die
betreuten Kinder und Jugendlichen die Integration in die Gesellschaftund damitdie Partizipation
im Alltagsleben zu erreichen oder aufrechtzu erhalten. Das kbo-Kinderzentrum Minchen mit
seinem Sozialpéadiatrischen Zentrum und seiner Sozialpédiatrischen Fachklinik fur
Entwicklungsrehabilitation widmet sich dieser Aufgabe in Kooperation mituniversitaren Strukturen
seit1968.

Web: kbo-kinderzentrum-muenchen.de
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