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kbo-Kinderzentrum München schult Mitarbeiter auf dem webtvcampus 
Mitarbeitende profitieren während der Corona-Pandemie von 
digitaler Lernplattform 
 
München, 15. Oktober 2020 – „Sicherheit, Nähe und Vielfalt“ – diese drei Worte bringen 
die Werte der Kliniken des Bezirks Oberbayern (kbo) auf den Punkt. Damit Patienten 
und Mitarbeitende auch in der Pandemie sicher sind und von dem hohen 
Qualitätsstandard profitieren, geht das kbo-Kinderzentrum München in der Corona-
Pandemie einen innovativen Weg zur Qualitätssicherung. Alle Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter werden mit WebTV-Kursen nun online geschult – und auch das entspricht 
ganz dem eigenen Anspruch, Prozesse digital und nachhaltig zu gestalten.   

Das Höchstmaß an Flexibilität für ein Höchstmaß an Sicherheit  

Die Pflichtunterweisungen in den Bereichen Hygiene, Arbeitssicherheit, Brandschutz 

und Datenschutz werden von den 300 Mitarbeitenden des kbo-Kinderzentrums 

München online bearbeitet. Hierbei haben die Mitarbeiter ein hohes Maß an Flexibilität, 

die besonders in der aktuellen Situation eine Erleichterung darstellt. 
„Wir möchten uns weiter als moderner Arbeitgeber positionieren, Qualität auch in 
schwierigen Zeiten garantieren und natürlich auch die Sicherheit unserer 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gewährleisten“, resümiert Doreen Küttner, 
Qualitätsmanagement-Beauftragte im kbo-Kinderzentrum München: „Die Nachricht, 
dass Pflichtschulungen nun vom heimischen Tablet, PC oder dem Smartphone 
bearbeitet werden können, haben unsere Mitarbeitenden durchweg positiv 
aufgenommen. Viele haben die Kurse in kurzer Zeit bereits bearbeitet.“ 

Wissensvermittlung nach Maß stützt den hohen Qualitätsstandard  
Gerade in der Pandemie und bei den aktuell steigenden Fallzahlen muss auch an die 
Sicherheit der Mitarbeiter gedacht werden, die in Kliniken Beachtliches leisten, betont 
Jochen Massmann, Geschäftsführer von webtvcampus. „Die Entlastung durch digitale 
Wissensvermittlung ist enorm – für die Fachbereiche und die komplette Belegschaft“, 
sagt Massmann. 

Die Vermittlung von Inhalten in Präsenz ist aktuell schlicht unmöglich. Und gleichzeitig 
sind die Pflichtunterweisungen besonders in Zeiten verschärfter Abstands- und 
Hygieneregeln elementar. Das webbasierte Lernen ermöglicht eine Wissensvermittlung, 
die auf die Zielgruppen zugeschnitten und damit auch deutlich komprimierter ist. Eine 
digitale Dokumentation macht Lernerfolge nachvollziehbar und stellt die Qualität sicher 
– auch jenseits von Corona.      

(2.413 Zeichen inkl. Leer) 

Sonja Pribicevic 
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Über das kbo-Kinderzentrum München: 

Das kbo-Kinderzentrum München besteht aus dem ambulanten Sozialpädiatrischen Zentrum 
(SPZ) und der Fachklinik für Sozialpädiatrie. Es ist ein Tochterunternehmen der Kliniken des 
Bezirks Oberbayern – kbo.  Das Sozialpädiatrische Zentrum (etwa 11.000 Kinder pro Jahr) und 
die Fachklinik für Sozialpädiatrie mit 45 Betten (etwa 850 Kinder pro Jahr) sind spezialisiert auf 
die frühe Diagnostik und Therapie von Entwicklungsstörungen und drohenden oder bereits 
eingetretenen Behinderungen oder Mehrfachbehinderungen. 
Experten mit kinder- und jugendärztlichem, psychologischem, therapeutischem, 
sozialpädagogischem und heilpädagogischem Fachwissen arbeiten engagiert an individuellen 
Konzepten der Diagnostik und Therapie auf dem Stand neuester wissenschaftlicher Erkenntnisse 
zusammen.  Die Familien werden in die Planung von Diagnostik und Therapie systematisch 
einbezogen. Wir bieten Familien Beratung, Behandlung und fachliche Begleitung an, um für die 
betreuten Kinder und Jugendlichen die Integration in die Gesellschaft und damit die Partizipation 
im Alltagsleben zu erreichen oder aufrecht zu erhalten. Das kbo-Kinderzentrum München mit 
seinem Sozialpädiatrischen Zentrum und seiner Sozialpädiatrischen Fachklinik widmet sich dieser 
Aufgabe in Kooperation mit universitären Strukturen seit 1968.   

Web: kbo-kinderzentrum-muenchen.de  
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